
SAMEN VOORKOMEN
WE DIERENLEED
Wacht niet af

De Dierenbescherming 
biedt hulp aan dier én mens.



Dierenleed voorkomen
Op maatschappelijk niveau helpen we 
huisdiereigenaren die problemen onder­
vinden bij de verzorging van hun dieren, 
met hulpverleningstrajecten. En als hulp- 
en dienstverleners geconfronteerd worden 
met verstoord dierenwelzijn kunnen zij 
contact opnemen met onze Helpdesk 
Hulpverleners. Verder ondersteunen we 
met ons Dierenbuddyproject ouderen en 
chronisch zieken bij het verzorgen van 
huisdieren. Zo kunnen dier en mens zo 
lang mogelijk bij elkaar blijven.

Oog voor huisdieren
Als hulpverlener ben je er voor mensen, 
maar sommige van je cliënten hebben 

ook huisdieren, die heel belangrijk voor 
hen zijn. Het is raadzaam daar ook op te 
letten, want roept het welzijn van de dieren 
vraagtekens op, dan gaat het met je cliënt 
misschien ook niet zo goed.

Bijvoorbeeld:
• �Wordt de hond vaak genoeg uitgelaten 

en kan mijn cliënt hier hulp bij krijgen?
• ��Er zijn regelmatig nestjes kittens. Is hulp 

bij sterilisatie mogelijk?
• �Mijn cliënt heeft veel dieren en moeite 

om de woning schoon te houden. Hoe 
pak ik dit aan?

• �Wie kan er voor het dier zorgen bij een 
tijdelijke opname van mijn cliënt?

Een van de belang­
rijkste doelen van de 
Dierenbescherming 
is het voorkomen van 
dierenleed, zodat we op 
de lange termijn minder 
dieren hoeven te redden. 
Maar we zijn er niet 
alleen voor dieren; we 
zijn er ook voor mensen.
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De Dierenbescherming neemt 
een hulpvraag aan van een 
diereigenaar of hulpverlener.

We brengen de situatie 
in kaart en regelen het 
hulptraject.

Start hulptraject

Telefonisch advies of 
doorverwijzen naar een 
andere instantie.

Samen bepalen we wat er nodig is om de situatie 

Gemaakte afspraken worden vastgelegd.

In sommige gevallen wordt in 
overleg met de eigenaar een 
ander thuis voor dieren gezocht. 

De hulp stopt, zodra de afspraken en 
doelen zijn bereikt en dier en mens 
weer een goed leven hebben samen.
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Hulp in 5 stappen



Als hulpverlener kun je terecht bij de 
Helpdesk Hulpverleners voor advies 
en overleg over het welzijn van de 
dieren van jouw cliënt.

Wij denken mee over een gepaste oplos­
sing. Dit kan ook een doorverwijzing zijn 
naar een andere instantie. Bestaat het 
vermoeden dat er sprake is van dierver­
waarlozing of erger, dan verwijzen we 
door naar meldpunt 144. In de andere 
gevallen starten we een hulptraject en 
brengen we je in contact met de coördi­
nator Maatschappelijke dierenhulp.

Kijk voor meer informatie op 
dierenbescherming.nl/helpdesk-
hulpverleners. Op deze website vind je 
ook onze signalenkaart om dierenmis
handeling en -verwaarlozing te herkennen.

Soms dreigen situaties (onbedoeld) 
uit de hand te lopen en ondervinden 
huisdiereigenaren problemen bij de 
verzorging van hun huisdieren. 

De Dierenbescherming denkt graag mee 
over oplossingen. Staat jouw cliënt open 
voor hulp? Ziet jouw cliënt dat de zorg 
voor het huisdier beter zou kunnen, maar 
ontbreekt de (financiële) mogelijkheid om 
het zelf op te lossen? Dan kan de Dieren­
bescherming hulp bieden. We kunnen 
samen met jou en je cliënt een hulptraject 
opstarten, waarbij afspraken en doelen 
vooraf worden vastgelegd.

Kijk voor meer informatie op 
dierenbescherming.nl/maatschappelijke-
dierenhulp.

Helpdesk  
Hulpverleners

Hulptraject -  
Maatschappelijke 

dierenhulp

https://www.dierenbescherming.nl/werkzaamheden/preventie/helpdesk-hulpverleners
https://www.dierenbescherming.nl/werkzaamheden/preventie/helpdesk-hulpverleners
http://dierenbescherming.nl/maatschappelijke-dierenhulp
http://dierenbescherming.nl/maatschappelijke-dierenhulp


De Dierenbescherming richt 
zich met Dierenbuddy op ouderen,  
chronisch zieken en mensen met een 
(verstandelijke) beperking, die niet 
meer in staat zijn de volledige zorg 
voor hun huisdier op zich te nemen. 

Hulp voor dier en mens
De vrijwilligers van Dierenbuddy verle­
nen praktische aanvullende hulp bij de 
verzorging van huisdieren op structu­
rele basis. Een dierenbuddy komt één 
of meerdere keren per week langs. 
Dankzij Dierenbuddy kan een dier langer 

goed verzorgd bij zijn eigenaar blijven 
wonen. Juist omdat een huisdier enorm 
waardevol is voor het baasje en de levens­
vreugde vergroot. Zo voorkomen we 
dierenleed én eenzaamheid. De taken van 
een dierenbuddy kunnen bestaan uit o.a.:
• �Verschonen van kattenbak of vogelkooi.
• �Lekker lange wandeling met de hond.
• �Bezoekje aan de dierenarts.
• �Nagel- en vachtverzorging van konijnen 

en knaagdieren.

Voorkomen eenzaamheid
Onze consulenten onderhouden  
contact met hulpvragers, dierenbuddy’s 
en helpen zorgverleners in de gemeente. 
Op deze manier kunnen zij hulp inzetten 
maar geven ze ook advies. Hoe fijn is het 
wanneer een huisdier zo lang mogelijk bij 
de eigenaar kan blijven wonen dankzij wat 
extra hulp? Zowel het dier als de hulp­
vrager kijken vaak uit naar de regelmatige 
bezoekjes van onze dierenbuddy’s. De 
hond krijgt bijvoorbeeld een lekker lange 
wandeling en de hulpvrager leeft hele­
maal op van een sociaal praatje. Voor het 
welzijn van het dier is het prettig om in 
een vertrouwde omgeving te blijven.

Vergroten zelfredzaamheid
Vanuit Dierenbuddy wordt advies gegeven 
en desgewenst ondersteuning geboden 
bij het zoeken naar een oplossing. Dit 
laatste kan variëren van bijvoorbeeld 
het vinden van hulpmiddelen zoals een 
meer geschikte kooi of een hondentoilet 
voor het dier, tot advies bij permanente 
herplaatsing van het dier. Dit alles alleen 
in goed overleg met de eigenaar van het 
huisdier. Zo helpt Dierenbuddy tevens bij 
de zelfredzaamheid van kwetsbare inwo­
ners, met als vertrekpunt de zorg voor het 
huisdier.

Dierenbuddy



 144
Is er sprake van acuut dierenleed 
of een mogelijk strafbaar feit? 
Wacht dan niet maar bel zelf direct 
het landelijk meldnummer 144 of 
bezoek de website politie.nl/144 
voor meer informatie.

Zwerfkatten kunnen voor problemen 
zorgen door bijvoorbeeld te vechten en 
te sproeien. De Dierenbescherming zet 
de Trap, Neuter, Return, Care (TNRC) 
methode in om deze problemen te ver­
helpen en dierenleed te voorkomen. 

Hierbij worden verwilderde zwerfkatten 
gevangen (Trap), gecastreerd of gesterili­
seerd (Neuter) en teruggeplaatst (Return) 
op een locatie waar ze in de gaten gehou­
den en verzorgd worden (Care). Eenmaal 
gecastreerd of gesteriliseerd veroorzaken 
de katten veel minder problemen en stopt 
de groei van de populatie. 

Zwerfkatten zijn vaak huiskatten die zijn 
weggelopen, gedumpt of verdwaald. Wat 
kunnen katteneigenaren zelf doen om te 
voorkomen dat hun kat een zwerfkat wordt?
• �Castreren of steriliseren om nestjes te 

voorkomen.
• �Chippen en registreren.
• �Vermiste of gevonden katten melden op 

websites zoals amivedi.nl.
• �Een zichtbaar halsbandje omdoen om 

verwarring met zwerfkatten te voorkomen.
• �Afvalcontainers goed afsluiten om te voor­

komen dat katten hierin voedsel zoeken.

Voor wie is Dierenbuddy bedoeld?
Niet iedereen kan aanspraak maken op 
een dierenbuddy. De volgende criteria zijn 
van belang:
1. �Men kan geen volledige en zelfstandige 

zorg meer leveren aan het dier.
2. �Er zijn geringe financiële middelen om 

op structurele basis zorg in te kopen 
(bijvoorbeeld dierenpension of uitlaat­
service).

3. ��Een sociaal netwerk in de buurt ont­
breekt of is al benut.

Kijk voor meer informatie op 
dierenbescherming.nl/dierenbuddy.  
Hier zie je ook in welke gemeentes 
Dierenbuddy actief is en kun je het 
aanmeldformulier invullen.

TNR
Trap, Neuter, Return, Care

https://www.politie.nl/onderwerpen/contact-met-144.html
https://www.amivedi.nl/
https://www.dierenbescherming.nl/in-actie-komen/dierenbuddy

